Характер отношений в воспитательной системе. Отношение к образовательному учреждению старшеклассников и родителей.
Анализ отношения к образовательному учреждению родителей осуществлялся путем анкетного опроса родителей. Родителей попросили оценить степень удовлетворенности по четырем параметрам: организация школьного быта, учебно-воспитательного процесса, дополнительного образования и психологического климата в школе. Согласно полученным ответам, родители в большинстве своем удовлетворены психологическим климатом в школе – 94% родителей высказали максимальную степень удовлетворенности и 6% - среднюю (рисунок 1). То есть, родители считают, что школа – это место, в котором комфортно находиться их ребенку, в котором педагоги, классный руководитель и  одноклассники относятся к ребенку преимущественно позитивно. 

[image: image1.emf]0,0%

20,0%

40,0%

60,0%

80,0%

100,0%

Удовлетворены

82,1% 89,6% 85,1% 94,0%

Частично

удовлетворены 

17,9% 10,4% 14,9% 6,0%

Не удовлетворены

0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Организация 

школьного 

быта

Организация 

учеб-воспи. 

процесса

Организация 

доп. 

образования

Психологиче

ский климат


Рисунок 1. Степень удовлетворенности родителей 
образовательным процессом в школе 
Также, большинство родителей удовлетворено организацией учебно-воспитательного процесса. Родители отмечают, что педагоги достаточно квалифицированы, чтобы научить ребенка, проявляют индивидуальный подход к ребенку, справедливо оценивают его возможности и достижения: так считают 89,6% родителей. Частично удовлетворены организацией учебно-воспитательного процесса 10,4% родителей. 

Организацией дополнительного образования удовлетворены 85,1% родителей. Родители отмечают интересность проводимых внеурочных мероприятий, которые формируют общую культуру детей. Родители отмечают спортивные  кружки и секции, которые помогают поддерживать здоровье учащихся.  
Всего  82,1% родителей удовлетворены организацией школьного быта, 17,9% - частично удовлетворены. Родители преимущественно удовлетворены санитарно-гигиеническим состоянием школьных помещений, оформлением, безопасностью школы. Незначительно снижена удовлетворенность материально-техническим оснащением и организацией горячего питания. 
В целом, большинство родителей считают, что их ребенку в школе комфортно, учебный и воспитательный процессы выстроены с учетом учащихся и способствуют их развитию. Несколько снижена  удовлетворенность организацией школьного быта,  на что следует обратить внимание. 
Анализ отношения к образовательному учреждению старшеклассников осуществлялся с помощью анкеты-опросника И.А. Баевой.
Таблица 1 – Отношение к образовательному учреждению старшеклассников
	Компоненты отношения к образовательной среде школы
	Позитивное отношение
	Нейтральное
	Негативное отношение

	Эмоциональный 
	55,5%
	39%
	5,5%

	Когнитивный 
	55,5%
	33,3%
	11,2%

	Поведенческий
	55,5%
	27,8%
	16,7%

	Общий
	55,5%
	33,3%
	11,2%


Как видно из таблицы 1, эмоциональное благополучие находится на среднем уровне так как только у 55,5% сформировано положительное отношение к школе, то есть не все дети всегда находится в эмоциональном позитивном состоянии в школе. И 39% не переживают  в связи с пребыванием в школе эмоций, что свидетельствует о низкой эмоциональной значимости для них школы. Явная эмоциональная неприязнь наблюдается лишь у 5,5%. 
Когнитивное благополучие находится на среднем уровне, так как только 55,5% в группе позитивно относятся к процессу познания в школе.  И 33,3% не считают, что школа способствует их интеллектуальному росту и развитию необходимых умений и навыков. 11,2% ощущают, что школа препятствует их развитию.
Поведенческий компонент находится на среднем уровне, так как только 55,5% в группе положительно относятся посещению школы и уроков. И 27,8% не имеют стремлений посещать школу, но и не склонны ее избегать. Явная тенденция избегать школу наблюдается лишь у 16,7%.

Не наблюдаются высокие показатели позитивного отношения к школе. 

В целом, преобладающим является позитивное отношение, которое присуще 55,5% опрошенным. В большей степени старшеклассники удовлетворены следующими показателями:

· Эмоциональный комфорт;

· Возможность высказать свою точку зрения;

· Возможность обратиться за помощью;

· Внимание к просьбам и предложениям.
Таким образом, проанализировав отношение к образовательному учреждению старшеклассников и родителей, можно сделать вывод, что и у родителей и у старшеклассников преобладает положительное отношение к образовательной среде школы 78. И родители, и старшеклассники отмечают эмоциональный комфорт школы, положительно отзываются об организации учебного и воспитательного процесса в школе. 
